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“lo partecipo.net”, una nuova opportunita per i cittadini dell’lEmilia-Romagna

il

Al via il nuovo progetto della Regione per offrire servizi informativi, canali di ascolto e per promuovere
la partecipazione alla vita pubblica. Uno spazio "a portata di click™, dove trovare notizie e risposte
personalizzate, ma anche per dialogare e collaborare attivamente a migliorare I’azione della Pubblica
amministrazione locale.
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Ottenere solo le informazioni che interessano. Contare su esperti pronti a risposte personalizzate, ma
anche su canali privilegiati di ascolto, consultazione e dialogo. In piu, la possibilita di collaborare
attivamente, con notizie e segnalazioni da mettere in rete. Sono queste, in sintesi, le opportunita per i
cittadini offerte da “lo partecipo”, il nuovo progetto che la Regione Emilia-Romagna ha avviato in
questi giorni per fornire alla comunita digitale una ulteriore occasione di partecipazione alla vita pubblica.

Il progetto

Il portale www.iopartecipo.net nasce nel solco delle esperienze di partecipazione, maturate in quattro
anni nell’ambito del progetto Partecipa.net, e usa lo stesso kit dell'e-democracy open source, sviluppato
e utilizzato da 21 amministrazioni sul territorio regionale.

lo partecipo & un nuovo strumento, che si aggiunge a quelli piu tradizionali per accorciare le distanze fra
amministrazione e cittadini. Con I’obiettivo di intercettare i nuovi bisogni di una comunita sempre piu
complessa e che, come tale, necessita di risposte sempre piu articolate e puntuali. lo partecipo € un luogo
unico che permette di avere una visione d’insieme sulle attivita della Regione Emilia-Romagna. A partire
da una prima selezione di ambiti proposti, che si intende far crescere nel tempo, in particolare rispetto ai
temi, servizi, politiche, sui quali saranno attivati processi di ascolto e coinvolgimento.

Il portale per i cittadini

Su lo partecipo i cittadini trovano un menu di informazioni e servizi, cui accedere con una semplice e
veloce operazione di registrazione.

Ambiente e territorio, Servizi per i cittadini, Scuola, formazione e lavoro, Tempo libero sono le 4
macroaree tematiche che, a loro volta, aprono un ventaglio di 17 sottovoci relative a specifici settori.
Selezionando uno o piu ambiti, I’utente ricevera, direttamente nella propria casella di posta elettronica,
solo notizie e approfondimenti sui temi di proprio interesse.

Nell’area Ambiente e Territorio e possibile optare fra diverse newsletter che riguardano i temi della
sostenibilita a 360 gradi, bandi ed incentivi regionali ad hoc, progetti che coinvolgono scuole e rete dei
Centri di educazione ambientale.

Nella sezione Servizi per i cittadini e possibile essere sempre informati sulla sanita in regione,
opportunita per le famiglie e le fasce deboli; le novita del portale ed i servizi on-line disponibili sul
territorio, ma anche sulle tasse di concessione regionale e le politiche per la casa.
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In Scuola, formazione, lavoro, invece, tutto quello che é utile sapere su buoni libro e borse di studio

scolastiche; corsi di formazione professionale, bandi di concorso sul territorio; indicazioni per cercare
lavoro ed opportunita per le imprese.

Tempo libero, infine, fornisce informazioni su bandi per la promozione, eventi culturali di maggior
rilievo; proposte per il tempo libero ed il turismo sostenibile.

lo partecipo mette a disposizione un sistema di consulenze per fornire informazioni tagliate su misura
degli utenti, dei loro interessi e necessita rispetto agli ambiti tematici proposti dal portale. Una squadra di
esperti dei diversi settori &, infatti, pronta a rispondere a specifiche richieste, per andare incontro anche
alle esigenze delle singole persone.

La redazione del portale inoltre lancera periodicamente sondaggi tematici per favorire occasioni di
partecipazione diretta dei cittadini. Chiamati ad esprimere il proprio punto di vista su servizi e modalita di
erogazione, gli utenti rappresentano una risorsa preziosa per migliorare I’azione della pubblica
amministrazione locale.

| cittadini iscritti al portale potranno partecipare ai forum on-line, attivati su tematiche di particolare
interesse collettivo. Grazie alle nuove tecnologie, un servizio utile per realizzare esperienze di e-
democracy e per stimolare processi virtuosi di ascolto reciproco, di inclusione dei cittadini alla vita ed alle
decisioni pubbliche.

Infine, I'area Diventa redattore € una ulteriore opportunita di partecipazione: per gli utenti significa
collaborare attivamente alle informazioni del portale. Inviando notizie e segnalazioni di interesse comune,
la redazione centrale trasmettera il contributo degli utenti alla rete degli utenti registrati all'argomento.
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http://intra.regione.emilia-romagna.it/wcm/internos/news/03_marzo_2009/iopartecipo_new.htm
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